
一、交易类 

1、交易保证金及交易服务费：交易保证金用于保证交易双方遵守平台规则进行交易；当用户有违规行为时

将根据《商家车源交易规则和争议处理规则》及相关规定，用于向守约方、优信拍支付违约金。 

1.1 保证金:保证金最低充值金额为人民币 3000 元。当充值的保证金不足 3000 元时，无法发布车辆。 

1.2 保证金冻结规则：当您有车辆成交时，您的可用现金保证金将被锁定，不能提取。（系统将从您的保证

金中冻结 1000 元的交易保证金） 

1.3 保证金解冻规则：当您的车辆交易完成后，保证金解冻； 

1.4 延时成交车辆，根据车辆交易状态收取发布服务费或成交服务费，发布服务费、成交服务费不同时收

取。因卖方原因导致的交易失败，照常收取发布服务费。（例：A 车发布需收取发布服务费，A 车成交后改

为收取成交服务费，不收取发布服务费。） 

*注释 : 车辆发布服务费：100 元/台 车辆成交服务费：300/台。 

1.5 即时成交车辆，车辆成交后，优信拍将收取车辆成交服务费；  

*注释 :车辆成交服务费：300/台。 

2、卖方车辆交付 

2.1 车辆成交后卖方拒不交付车辆。优信拍将自卖家充值的保证金账户中自动扣除交易违约金和交易服务

违约金。 

交易违约金：车辆成交价格的 1%（最少 1500 元，最高 4000 元），对应的该笔违约金赔偿给买方。 

交易服务违约金：车辆成交价格的 1%（最少 1500 元，最高 2000 元），对应的该笔违约金赔偿给优信拍。 

2.2 长时购的远程车辆：卖方需在车辆成交后的 10 个工作小时内交付车辆。如卖方超过上述时限不能交付

车辆，属于卖方违约状态，优信拍将自动冻结卖方保证金 500 元；如卖方在冻结保证金的 3 个工作小时（工

作小时指 9：00—18：00 范围内时间）内交付车辆，优信拍解除冻结的保证金 500 元。如卖方超过冻结

保证金的 3 个工作小时仍不能交付车辆，优信拍有权按卖方拒不交付车辆处理。 

3、车辆成交后买方违约放弃交易的情况，优信拍将自买家充值的保证金中自动扣除交易违约金和交易服务

违约金。 

交易违约金：车辆成交价格的 1%（最少 1500 元，最高 4000 元），对应的该笔违约金赔偿给卖方。 

交易服务违约金：车辆成交价格的 1%（最少 1500 元，最高 2000 元），对应的该笔违约金赔偿给优信拍。 

二、手续类 

1、卖方手续提供 

1.1 长时购的现场车辆：车辆成交后，卖方在车辆交付时需一并提供该车手续以及过户所需证件证明等，本

地牌照成交车辆由优信拍负责进行代理过户。对于过户证件不能随车提供的情况，卖方需自车辆成交当日

起的第三日 14 时前提供（例：车辆于 1 月 1 日成交，卖方需于 1 月 3 日 14 时前提供手续以及过户所需

证件证明等），如卖方无法按时提供相关证件证明，优信拍将自动冻结卖方保证金 500 元。如卖方在冻结

保证金的 3 个工作小时内交齐相关手续证件，优信拍自动解除冻结的 500 元保证金。如卖方超过 3 个工作

小时仍不能交齐手续证件，优信拍有权选择取消交易并按照买方付款后卖方拒不交付车辆处理。 

1.2 长时购的远程车辆：卖方在车辆交付时需一并提供该车手续以及过户所需证件证明等，本地牌照成交车

辆由优信拍负责进行代理过户。对于过户证件不能随车提供的情况，卖方需自接到优信拍通知过户电话 10

个工作小时内提供，如卖方无法按时提供相关证件证明，优信拍将自动冻结卖方保证金 500 元。如卖方在

冻结保证金的 3 个工作小时内交齐相关手续证件，优信拍自动解除冻结的 500 元保证金。如卖方超过 3 个

工作小时仍不能交齐手续证件，优信拍有权选择取消交易并按照买方付款后卖方拒不交付车辆处理。 

2、卖方在车辆发布前需查询车辆违章信息，如遇未披露或未处理的违章信息，由卖方负责解决，并承担因

此产生的费用（必要时优信拍可提供协助），且接受因此带来的过户延时及违约责任。  

3、车辆自身或车辆手续如遇到不能合法进行过户的情况（查封、纠纷案件、虚假证件、车辆档案信息不符，

发动机号码问题且不能合法变更、车架号码有问题且不能合法变更等），属于卖方责任，卖方须向优信拍退

回交易全款、接收退回车辆并赔偿买方损失。 



3.1 车辆成交后，因发动机号问题产生的合法重打、变更且在买方认可的情况下、费用及责任由卖方承担。

（时效：按车辆所在地车管所正常办理流程时效为准） 

* 卖方需承担因此带来的过户延时及违约责任。 

3.2 如车辆报告中已标注车架号有问题，车架号可合法重打且卖方提供相应证明时，费用由买方承担，优

信拍代理（时效：按车辆所在地车管所正常办理流程时效为准）。 

* 因此导致的过户超时，优信拍不予承担责任。 

4、如优信拍丢失卖家所提供的过户证件，按如下金额赔付卖家。 

丢失证件类型 赔付金额 

丢失公章赔付 5000 元 

丢失身份证件赔付 3000 元 

丢失营业执照赔付 3000 元 

丢失车辆登记证赔付 2000 元 

丢失车辆行驶本 1000 元 

丢失居住证明 1000 元 

丢失暂住证明 500 元 

 

三、过户类 

1、优信拍代理过户时间服务承诺请见下表（证件齐全、手续齐全无需变更、车辆无违法记录或其他不予过

户情况时，启动过户。）。如遇特殊情况时间顺延，双方协商解决；如因优信拍代办的原因不能按约定完成

过户的情况，每逾期 1 个工作日优信拍补偿卖方 100 元（总补偿金额不超过 500 元）。 

特殊情况处理：双方协商过户时效的，按照如下方式处理： 

1.1 过户完成后，优信拍不予承担过户超期赔偿。 

1.2 协商时效期间放弃交易的、超过协商时效导致交易终止的，违约方不仅需要承担优信拍违约责任，还需

向无责方支付额外补偿。额外补偿标准为：以协商日期起算，至交易终止日期，每逾期一个工作日，由责

任方另行补偿无责方 300 元/天的补偿金。 

2、优信拍代办城市说明： 

注：【报告页面】-【过户及手续信息】标注由优信拍办理过户的车辆。 

车辆过户服务时限请见下表（证件齐全、手续齐全无需变更、车辆无违法记录或其他不予过户情况下，启

动过户），如遇特殊情况时间需顺延，由双方协商解决。 

北京区域 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 7 工作日 

上海区域 
退牌上沪 C 5 工作日 

转籍过户 10 工作日 

广州、佛山区域 

本市过户/转籍 12 工作日 

外迁过户/转籍 12 工作日 

成都区域 过户/转籍 4 工作日 

天津区域 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 7 工作日 

杭州区域 本市过户（私户） 3 工作日 



外迁过户（私户） 3 工作日 

本市过户（公户） 5 工作日 

外迁过户（公户） 5 工作日 

深圳区域 
本市过户 4 工作日 

外迁过户 7 工作日 

南京区域 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 7 工作日 

武汉区域 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 10 工作日 

大连区域 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 7 工作日 

青岛 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

长春 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

沈阳 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

唐山 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

合肥 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

南昌 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

郑州 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

济南 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

西安 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

长沙 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

昆明 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

南宁 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

重庆 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

无锡 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 



苏州 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

海口 
本市过户 5 工作日 

外迁过户 5 工作日 

烟台 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

石家庄 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

宁波 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

温州 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

临沂 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

福州 
本市过户 3 工作日 

外迁过户 5 工作日 

 

四、说明类 

1、车辆成交后，如遇优信拍报告与车况存在差异的，优信拍有权取消交易并赔偿卖方 300 元补偿金。 

2、该订单车辆过户完成后的过户材料证明由优信拍负责收集并提供给卖方。 

3、车辆在启动过户后因卖方单方面原因造成违约，优信拍将额外扣除车辆在过户过程中新增及重复产生的

费用。 

4、车辆表显里程与实际里程不符的情况，优信拍有权做退车处理。 

5、长时购的远程车辆，存在高风险订单，高风险订单卖方须配合优信拍先行提车，后支付车款。（高风险

订单：车辆成交价格高于市场均值或车辆成交价格大于等于 30 万元的订单，将被系统自动判定为高风险

订单） 

 

如任何一方违反法律法规、优信拍服务协议、规则、及承诺或其他相关规定，给守约方或优信拍

造成损失，优信拍有权根据其独立的判断直接使用保证金赔付守约方及优信拍的损失。 


